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Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregitire seminarii/ laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 14

Tutoriat 2

Examinari 2

Alte activitati: participare la manifestari/actiuni in cadrul comunitatii locale etc.

! Tipul de evaluare: E — examen, VP — verificare pe parcurs, C - colocviu
2 Regimul disciplinei: OB - obligatorie, OP - optionala, F- facultativa
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Cursul isi propune dobandirea urmatoarelor competente:

Competente cognitive: Identificare, culegere de informatii, documentare, evaluare si
inregistrare a informatiilor, analiza, evaluare si interventii specifice pentru reducerea
riscurilor sociale de la nivel, individual, familial, de grup, comunitar si societal
-Aplicarea principiilor si metodelor specifice in elaborarea de solutii alternative
pentru rezolvarea problemelor si reducerea riscurilor sociale

-Definirea conceptelor, teoriilor si a metodelor de diagnoza si interventie in vederea
reducerii riscurilor sociale

-Evaluarea si aprecierea politicilor, programelor si serviciilor specifice asistentei
sociale

-Utilizarea cunostintelor de baza in explicarea si interpretarea riscurilor sociale
Instrumental-aplicative: evaluare a proiectelor, programelor si politicilor de asistenta
sociald pentru diferite categorii vulnerabile

-Explicarea aparitiei si mentinerii problemelor sociale ale grupurilor vulnerabile,
utilizand procedurile specifice

-Identificarea si descrierea metodologiei si a procedurilor de elaborare a politicilor si
programelor sociale destinate persoanelor si grupurilor vulnerabile

Atitudinale: capacitatea studentilor de a se raporta la problemele sociale actuale

- Abordarea obiectiva si argumentatd atat teoretic, cat si practic, a unor situatii - problema in
vederea solutionarii eficiente a acestora

- Capacitatea de a-si asuma responsabilitatea si autonomia in realizarea sarcinilo

- Capacitatea de a utiliza eficient resursele de timp si tehnicile de invatare pentru
dezvoltarea personala si profesionala

Obiectivul | Parcurgerea cursului va permite studentului sa operationalizeze conceptul de

general al | problema sociala, sa cunoascd perspectivele teoretice utilizate Tn studierea

disciplinei | problemelor sociale si si utilizeze diferite abordari teoretice pentru analiza si

Obiective
specifice

exemplificarea problemelor sociale din Romania.

Parcurgerea cursului va permite studentului:

= Dobandirea cunostintelor fundamentale privind problemele sociale cu care se
confruntd societatea romaneasca

= Formarea deprinderilor de a utiliza demersul analitic in vederea identificarii,




argumentarii i recunoasterii problemelor sociale
=>» Constientizarea cu privire la responsabilitagile ce incumba specialistului Tn

domeniul asistentei sociale, din perpectiva analizei problemelor sociale

8.1. Curs

Metode de predare: expunere - prelegere asistatda de calculator cu expunerea continuturilor cursurilor
in format power point, exemplificari, intrebari de evaluare pe parcurs, explicatii, problematizari,
discutii pe baza acestor prezentari, precum si pe baza literaturii de specialitate studiate (cu utilizarea
computerului si videoproiectorului).

Tematica:

Cursul trece In revista principalele perspective teoretice utilizate in studierea problemelor sociale. in
continuare sunt prezentate problemele din lumea contemporand, cu accent pe intelegerea celor

caracteristice societatii romanesti.

C1-3 Aspecte introductive. Definitia problemei sociale. Perspective de analiza a problemelor sociale:
patologie sociald, dezorganizare sociala, comportament deviant, etichetare si conflict.

C4-5. Saracie: conceptualizare, dinamica saraciei in lume si in Romania; Saracie si excluziune sociala.
Saracia in randul celor care muncesc; aspecte specifice privind situatia persoanelor fara adapost

C6-7. Somajul, ca problema sociala. Somajul de lunga durata si somajul in randul tinerilor

Curs 8-9. Diviziuni sociale, etnie i discriminare. Reproducerea sociala a inegalitatilor. Situatia
etnicilor romi in Roménia

Curs 10 Sanatatea ca problema sociala

Curs 11. Gender si egalitate de sanse

Curs 12-13 Violenta domestica

Curs 14. Recapitulare, sinteze, clarificari

Bibliografie obligatorie:

Anthias, F. (2001). The Concept of “Social Division” and Theorising Social Stratification: Looking at
Ethnicity and Class. Sociology, 35 (4), pp. 835- 854.

Barkan, E., S. (2012). Social Problems: Continuity and Change. Irvington, NY: Flat World
Knowledge.

Berevoescu, 1. & Stinculescu, M. S. (ed.) (2004). Sarac lipit, caut altd viata! Bucuresti: Ed. Nemira.
(In special capitolele ,,Munca invizibild a saracilor din zonele sarace” si ,,Strategii de supravietuire in
zonele sarace”, pp. 184-257).

Butler, J. (1990 [1999, 2002]). Gender Troubble. London: Routledge.

Cernat, P. (2004): ,,Cozi si oameni de rand in anii ‘80” in Neculau, A. (2004): Viata cotidiana in
comunism. Tasi: Polirom, pp. 191-200.

Duminicd, G., Ivasiuc, A. (coord.), Cace, S., Toader, R., Vizireanu, A. (2013). Romii din Romania. De
la tap ispasitor la motor de dezvoltare: Agentia Impreuna.

Fleck, G., Rughinis, C. (eds.) (2008). Vino mai aproape. Bucuresti: Human Dynamics.
Gal, S. & Kligman, G. (ed) (2003). Reproducerea diferentelor de gen. Politici, sfera publica si viata




cotidiand in tarile socialiste. Cluj: EFES.

Gal, S. si G. Kligman (ed) (2003), Reproducerea diferentelor de gen. Politici, sfera publica si viata
cotidiana in tarile socialiste, Cluj: EFES. (selectii)

Giddens, A. (2000), Sociologie, Bucuresti, Edit. All .
Giddens, A. (2010). Cap. 5, Genul si sexualitatea. Sociologie. Bucuresti: Ed. All, pp. 101-127

Gillies, V. (2005). Raising the ‘Meritocracy’ Parenting and the Individualization of Social Class.
Journal of Sociology, 39, pp. 835-853.

Haragus P.T. (2010). Folosirea timpului si distributia sarcinilor domestice in familia din Romania,
Cluj-Napoca:PUC.

Haragus P.T. (2010). Folosirea timpului si distributia sarcinilor domestice in familia din Romania.
Cluj-Napoca: PUC.

Horvath, 1. (1996). Cap. 14 ,Relatii interetnice” in Rotariu, T. & Tlug, P. Sociologie. Cluj: Mesagerul,
pp. 346-363.

Lamont, M., Small, M. (2008). How Culture Matters. Enriching our Understanding of Poverty in
Harris, D. & Lin, A. (ed). The Colors of Poverty: Why Racial and Ethnic Disparities Persist: Russell
Sage Foundation, pp.76-102

Lister, R. (2006). Poverty. Cambridge: Polity Press, pp. 1-74.

Lungu, D. (2004): ,,Avatarurile cozii in socialismul de tip sovietic” in Neculau, A. (2004): Viata
cotidiand in comunism. lasi: Polirom, pp. 175-190.

Magyari-Vincze, E. P.Mandrut (coord), Gen, societate, cultura, Cluj: Edit. Fundatiei Desire.
Magyari-Vincze, E., Mandrut , P. (coord) (2004). Gen, societate, cultura. Cluj: Ed. Fundatiei Desire

Mateescu, O.: ,,Furt, vanzare sau dar: bucuriile privatizarii intr-un sat din Oltenia” in Chelcea, L. ,
Mateescu, O. (2004). Economia informald in Romdnia, Bucuresti: Ed. Paideea.

Muresan, C. (coord.) (2012), Situatia varstnicilor in Romania, Presa Universitard Clujeana, Cluj-
Napoca

A

Noica, R., Nitulescu, D. (2003). Persoane fara adapost” in Berevoescu, I. & Stanculescu, M. S. (ed.)
(2004). Sarac lipit, caut alta viata! Bucuresti: Ed. Nemira, pp. 163-183

Noica, R., Nitulescu, D. (2003): ,,Persoane fard adapost” in Sdrac lipit, caut alta viata! (2004),
Bucuresti, Ed. Nemira, pp. 163-183

Payne (2006). Social Divisions (2nd ed.). in G. Payne (Ed.), An Introduction to Social Divisions (1-
22). Basingstoke: Palgrave Macmillan.

Preda, M. (ed.) (2009). Riscuri si inechitdati sociale, Tasi: Polirom.

Rubington, Earl,. & Weinberg, Martin S. (1989). The Study of social problems : five
perspectives. New York : Oxford University Press.

Sen, A. K. (2006). Conceptualizing and Mesuring Poverty in Grusky, D. B. & Sen, A. K. Poverty and
Inequality. Stanford: Stanford Univ. Pres, pp. 30-46

Standing, G. (septembrie 2012): Precariatul. Si de ce ar avea nevoie acesta de democratie participativa.
CriticAtac,. De la: http://www.criticatac.ro/18172/precariatul-de-ce-ar-avea-acesta-nevoie-de-
democraie-deliberativ/

Stewart, M. (2011). ‘The Gypsy Problem’ an Invisible Genocide in R. Lemarchand (Ed.), Forgotten
Genocides: Oblivion, Denial, and Memory (pp. 137- 156). Philadelphia: University of Pennsylvania
Press.

Surdu, L. (2010). Mecanisme de constructie si deconstructie a stigmatizarii, in cazul romilor din
Romania. Revista Calitatea Vietii, 21 (1-2), pp. 51-70.

Szalai, J. 2011. (ed.) Contested Issues of Social Inclusion through Education in Multiethnic
Communities across Europe. Budapest: CPS CEU.

Toma, S. (2008). Roma/ Gypsies and Education in a Multiethnic Community in Romania. Cluj-
Napoca: Institutul pentru Studierea Problemelor Minoritatilor Nationale.



http://www.criticatac.ro/18172/precariatul-de-ce-ar-avea-acesta-nevoie-de-democraie-deliberativ/
http://www.criticatac.ro/18172/precariatul-de-ce-ar-avea-acesta-nevoie-de-democraie-deliberativ/

Townsend, P. (1983). Understanding Poverty and Inequality in Europe. Tn R. Walker, R. Lawson & P.
Townsend (eds). Responses to Poverty in Europe, Heinemann: London.

Vicarescu, T. E. & Rostas, Z. (2008). Femei povestind: Cealalta jumatate a istoriei. Bucuresti: Ed.
Curtea Veche

Vincze, E. (2011). Ce fel de feminism Tmi doresc de 8 martie. Criticatac. De la:
http://www.criticatac.ro/5181/ce-fel-de-feminism-imi-doresc-de-8-martie/

Vincze, E., Harbula, H. 2011. Strategii identitare si educatie scolara: raport de cercetare despre accesul
copiilor romi la scoald (EDUMIGROM/Romania). Cluj: Editura Fundatiei pentru Studii Europene.

Vincze, E., Hossu, E. (eds.) 2014. Marginalizarea socio-teritoriald a comunitdtilor de romi din
Romadnia. Studii de caz in judetele Alba, Arad, Calaragi, Dolj si lasi. EFES.

Popescu, L. (2004) Politicile sociale est-europene intre paternalism de stat §i responsabilitate
individuala, Cluj: Presa Universitarda Clujeana.Cap. 2, ,, Tranzitia si constrangerile politicii sociale.
Conditionari externe”

Popescu, L. (2004) Politicile sociale est-europene intre paternalism de stat si responsabilitate
individuala, Cluj: Presa Universitara Clujeana. Cap. 1 ,,Socialismul de stat”

Popescu, L. (2004), Politicile sociale est-europene intre paternalism de stat si responsabilitate
individuala, Cluj: Presa Universitara Clujeana. Cap. 6: ,,Protectia sociald a somerilor”.

Presa Universitara Clujeana, Cluj-Napoca.

Bibliografie optionala

Chelcea, L., Latea, P. (2004): ,,Cultura penuriei: bunuri, strategii si practici de consum in Romania
anilor ‘80” In Neculau, A. (2004): Viata cotidiand in comunism. lasi: Polirom, pp. 152-174.

Deacon, B. (2000): “Eastern European Welfare States: the impact of the politics of globalisation”,
Journal of European Social Policy, Vol. 10(1), pp. 146-161.

Chiriac, Marian (2005) Provocarile diversitatii. Politici Publice privind minoritdfile nationale si
religioase din Roménia Cluj: Centrul de Resurse pentru Diversitate Etnoculturalad. pp. 34-43 si 57-93
on-line www.edrc.ro .

Fleck, G. si Rughinis, C. (2008): Vino mai aproape. Incluziunea si excluziunea romilor in societatea
romaneasca de azi. Bucuresti: Human Dynamics.

Gallie, D., Kostova, D., Kuchar, P. ,Social Consequences of Unemployment: An East-West
comparison” in Journal of European Social Policy, Vol. 11(1), 2002, pp. 39-54

Muresan R. (2012), Vérsta a treia intre autonomie si vulnerabilitate, Ed. Limes, Cluj-Napoca

Popescu, L. (2004): “Romanian Post-Communist Social Policy. Towards the Third Way?” in Seelisch,
W. (ed.) Soziale Verantwortung in Europa, Darmstadt: Bagen Verlag, pp. 175-186

Popescu, L. (1998): “State and Market in Romanian Social Policy” in latridis, D., Hopps, J.G. (1998):
“Privatization in Central and Eastern Europe”, Westport Inn: Praeger, pp. 155-168

Sotiropoulus, D., Neamtu, 1., Stoyanova, M. (2003) “The trajectory of Post-Communist Welfare State
Development. The Cases of Bulgaria and Romania” in Social Policy and Administration, Vol. 37, No.
6, pp. 656-673Tesliuc, C., Pop, L., Tesliuc, E.D. (2001): Sardcia si sistemul de protectie sociala, lasi:
Polirom (selectii)

Verdery, K. (2003): Socialismul. Ce a fost si ce urmeaza, Ed. Institutului European, Bucuresti

Strategia Guvernului Romaniei pentru Imbundtdtirea Situatiei Romilor Agentia Nationald pentru
Romi: http://www.anr.gov.ro/

Rat, C. (martie 2012). Saricia — trei note de subsol nepopulare. Criticatac. De la:
http://www.criticatac.ro/14980/srcia-trei-note-de-subsol-nepopulare/

Hickey, S. & du Toit, A. (2007). Adverse Incorporation, Social Exclusion and Chronic Poverty.
Manchester: Chronic Poverty Research Centre.



http://www.edrc.ro/
http://www.criticatac.ro/14980/srcia-trei-note-de-subsol-nepopulare/

Koske, I., J. Fournier & I. Wanner (2012). Less Income Inequality and More Growth — Are They
Compatible? Part 2. The Distribution of Labour Income. OECD Economics Department Working
Papers, 925. OECD Publishing: Paris.

Rat, C. (mai 2011). Si tiganul este aproapele meu?. Criticatac. De la http://www.criticatac.ro/7533/si-
tiganul-este-aproapele-meu/

Hatos, Adrian. 2011. “Educatie” in L. Vlasceanu (ed.) Sociologie. Iasi: Polirom, pp. 596-644.

Rotariu, T. (2004): ,,Cateva consideratii asupra rolului scolii In mobilitatea sociala” in Studia
Universitatis Babes-Bolyai, Seria Sociologica, Nr. 2/2004.

Hasdeu, J. (2011). Sexism, Rasism, Nationalism. Privire dinspre antropologia feministd. Criticatac. De
la: http://www.criticatac.ro/4925/sexism-rasism-nationalism-%E2%80%93-privire-dinspre-
antropologia-feminista/

Vincze, E. (2011). Ce fel de feminism Tmi doresc de 8 martie. Criticatac. De la:
http://www.criticatac.ro/5181/ce-fel-de-feminism-imi-doresc-de-8-martie

Studii privind situatia romilor din Romania sunt accesibile pe site-ul Agentei Nationale pentru Romi
http://www.anr.gov.ro

European Commission - Gender Equality
http://ec.europa.eu/employment_social/gender equality/index _en.html

8.2. Seminar/ laborator
Metode de predare: clarificari, exemplificari, expunere, intrebari de evaluare pe parcurs, problematizari
Observatii:

S1 — Introducere. Comunicarea tematicii de seminar, a asteptarilor, cerintelor, punctajelor, modalitatii
de evaluare. Introducere. Definitia problemei sociale. Identificarea unor probleme sociale tratate in

articole de ziar din Romania contemporana (munca in grupuri).

S2— Perspective de analizdi a problemelor sociale: patologie sociala, dezorganizare sociala,
comportament deviant, etichetare si conflict.

Sarcina studenti: /n echipe de cdte doi studenti, selectati un articol de ziar care prezintd o problemd
sociala din Romdnia contemporand. Analizati articolul utilizand grila de analiza prezentata la primul
seminar (disponibil on-line pe site-ul disciplinei).

Activitate 1n clasa: discutarea analizelor realizate de catre studenti.

caracteristicilor persoanelor sarace in Roméania. Situatia persoanelor fara adapost

S4 — Ocuparea fortei de munca si somajul: : prezentarea si discutarea caracteristicilor pietei fortei de
muncd, a masurilor de activare a fortei de munca, dinamica somajului, profilul somerilor in Romania.

S5 — Diviziuni sociale, prejudecati si discriminare. Gender §i inegalitati de gender

Sarcini ale studentilor: Identificati sub ce forme se manifestd discriminarea de gen in Romania
contemporana in diferite domenii: in educatie, pe piata fortei de muncad, in viata politicd, in sfera
domestica (munca in grupuri). Vizionare film documentar ”Scoala noastra”.

S6— Violenta domestica. Forme de manifestare. Mituri. Discutii

S7. Prezentarile dosarelor de presa realizate de catre studenti.

Bibliografie obligatorie si optionali aferenta cursului



http://www.anr.gov.ro/
http://ec.europa.eu/employment_social/gender_equality/index_en.html

asistentei sociale pentru dezvoltarea actiunbilor colective de prevenire si de raspuns la problemele

sociale, Tn contextul Romaniei. Scopul seminariilor este aprofundarea si completarea cunostintelor

insusite la curs, cat si formarea unor abilitati de analiza a problemelor sociale.

10. Evaluare
Tip de activitate | 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de | 10.3. Pondere
evaluare din nota finala
10.4. Curs 6 p la testul grila test grila 60%
10.5. Seminar/ | 4 p seminar: Participare activa la | 40%
laborator 1. Dosarul de presa si prezentarea | orele de seminar.

acestuia (in echipe de maxim 3
studenti). Analiza modului in care o
problema sociald este prezentata in
presa scrisa din Romania
contemporand pe baza unei grile de
analizd  prezentate la  seminar,
conform unei structuri pre-stabilite.
Analiza trebuie si fie ORIGINALA si
sa cuprinda o lista cu REFERINTELE
BIBLIOGRAFICE utilizate. Plagiatul
si referintele bibliografice inadecvate
sunt sanctionate. Fiecare dosar trebuie
sa cuprinda cel putin 6 articole de ziar
anexate. Textele vor fi trimise fn
versiune electronica prin  e-mail
colegilor si anexate la colectia de
lecturi pentru seminarii. NU sunt
acceptate dosare de presa care nu au
fost prezentate Tn cadrul seminariilor.

Punctaj: 2.5p

2. Rezolvarea in scris a temelor de
seminar (cel putin 5=1.5 p). Acestea
pot fi predate doar personal Ila
inceputul seminarului. NU se accepta
teme trimise prin colegi sau prin e-
mail. (0.3 p/tema)

Studentii care contribuie in mod
remarcabil la discutiile din cadrul
cursurilor si seminariilor pot beneficia
de un bonus de 0.5p.

Corectarea se face

de catre titularul
seminarului n
functie de
originalitatea

materialului si
corectitudinea

bibliografiei

folosite.  Studentii
vor respecta
termenele de predare
pentru  teme  si

sustinerea dorarului
de presa.

10.6. Standard minim de performanta

e 4 prezente la seminar sunt necesare pentru intrarea in examenul scris §i luarea in considerare a
punctajului acumulat in activitatile de seminar.
e Implicarea in realizarea unui dosar de dezbatere in cadrul activitatii de seminar. In cazul
nerealizarii acestor conditii, studentul nu va putea promova examenul. In cazul realizarii
partiale a temelor, acestea vor putea fi luate Tn considerare la reinscrierea la examen, respectiv

la curs.

Plagiatul sau compilarea din diferite resurse atrage dupa sine neacceptarea dosarului de dezbatere.

Dosarul de presa: Probleme sociale in Romania contemporana (activitate pentru seminar: 2.5 p):

Dosarul este realizat in colaborare de catre o echipa de 3 studenti si analizeaza o problema
sociala tratatd in cadrul cursurilor si seminariilor: dificultatile tranzitiei post-socialiste, inegalitati de
gen, violentd domestica, discriminare etnica, saracie, situatia persoanelor fara adapost, ocuparea fortei
de munca si somajul, sanatate publica, probleme sociale asociate varstei a 3-a.

Prima parte a dosarului prezintd problema sociala confruntand abordarea din articolele de presa




cu rezultatele unor studii sociale, date statistice, evaluarile expertilor. A doua parte a dosarului prezinta
sintetic principalele masuri de politica sociala ce adreseaza problema respectiva si ofera date privind
implementarea acestora: ce conditii trebuie indeplinite pentru a beneficia de prestatiile si serviciile
sociale, care este valoarea acestora, cate persoane au beneficiat, etc.

Dosarul trebuie sa contind copiile a minimum 6 de articole din ziare sau reviste publicate in
Romania Tn perioada 2010-2020.

Continutul dosarului:
1. Prezentarea problemei sociale (1-2 pagini)

. Problema sociald monitorizatd in presa romaneasca. Definitia de lucru a problemei sociale
(definitie formulata de catre echipa de studenti).

. Perioada si regiunea geografica (mivel national, regional sau local) de monitorizare a
problemei.

. Identificarea actorilor sociali care definesc fenomenul respectiv ca o problema sociald. Cine
sunt cei direct afectati? Dar cei indirect afectati?

. Date privind problema sociala furnizate de institutii guvernamentale si non-guvernamentale

(ATENTIE! Aceste date nu se regésesc intotdeauna in presa! Este necesara utilizarea unor surse de
informare aditionale: rapoarte ale agentiilor guvernamentale si non-guvernamentale, parerea unor
experti in domeniu, etc. Utilizati referintele recomandate in programa cursului si seminariilor!).

. Identificarea potentialelor cauze ale problemei sociale prin utilizarea bibliografiei de referinta,
cat si a unor lecturi recomandate ce vizeaza problematica respectiva.

2. Analiza prezentarii problemei sociale 1n articolele de presa selectate (1-2 p.)

. Cum este definititd problema sociali in majoritatea articolelor? DIN CE PERSPECTIVA SAU
PERSPECTIVE ASUPRA PROBLEMELOR SOCIALE este formula aceasta definitie?

. Care sunt cauzele invocate de catre autorii articolelor? Din ce perspectivd sunt acestea
formulate?

. Care sunt persoanele sau grupurile sociale care sunt considerate afectate de problema sociala?

. Care sunt agentii (persoane, grupuri sau institutii) despre care se afirma ca ar trebui sa rezolve
problema?

" Care sunt solutiile propuse de catre autorii articolelor? Din ce perspectiva sunt acestea
formulate?

3. Prezentarea masurilor de protectie sociald care adreseaza problema sociala (1-2 p.)

= Care sunt masurile de protectie sociala implementate de statul roman ce adreseaza problema
Sociala? Prezentati, pe scurt, principalele prevederi legislative: nr. legii/din anul, cine poate beneficia,
ce conditii trebuie Indeplinite, care este cuantumul prestatiilor, ce servicii sociale sunt oferite (dupa
caz).

" Prezentati date statistice privind numarul beneficiarilor si (dupa caz) masurile de protectie
sociala.
. Prezentati sintetic concluziile unor analize privind implementarea acestor masuri de protectie

sociala: rezultatele unor cercetari, parerea expertilor, interviuri cu persoane responsabile cu
implementarea politicilor sociale.

. Dati cateva exemple de organizatii non-guvernamentale active in domeniu si prezentati pe
scurt activitatea lor.

4. Concluzii (1 pag.)

C Sintetizarea modului in care este prezentata problema sociald in articolele analizate (céteva
fraze!)
. Consideratii privind masurile de protectie sociala care adreseaza problema respectiva: isi ating

scopul? Ce modificari ati recomanda?

5. Parte libera: Note si comentarii privind motivatia de a alege tema respectiva, cum s-a desfasurat
munca de echipa, ce dificultdti ati intdmpinat, daca rezultatele analizei au fost conform asteptarilor
voastre. Parerea personala asupra problemei si politicilor sociale studiate (optional).
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